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Svenljunga - har finns det godaste livet!

Svenljunga ar den tryggaste, hdlsosammaste och vanligaste kommunen i hela Sverige. Vi
har gott om kulturella och sociala motesplatser. Vi kan vélja var och hur vi vill bo. Miljon
ar viktig i allt vi gor. Vi har ett brett utbud av féretag med alla typer av jobb, goda
utbildningsmojligheter och ett smart kommunikationsnat. Vi har en utmaérkt serviceniva
och &r stolta 6ver var bygd dar vi kan forverkliga vara idéer"

Socialndamnden
Verksamhetsidé/uppdrag

Socialnamndens verksamhetsidé ar att pa kommuninvanarnas uppdrag:

e férebygga - genom att stodja folkhalsoarbetet i vid mening.

e Modjliggora - genom att ge stod, vard och service pa ett satt dar manniskans
egna resurser stimuleras och tillvaratas.

e Aktivt hjdlpa - genom att erbjuda vard och omsorg till dem vars behov inte kan
tillgodoses pa annat satt.

Verksamheten skall starka den enskildes eget ansvar med delaktighet och
sjalvbestammande i det dagliga livet och arbetet utforas pa ett satt som inte férsvarar
for kommande generationer.

Malomrade 1. Forbattrad och kvalitetssakrad verksamhet

Malomradet knyter an till féljande mal i Agenda 2030 och de delmal under dem, som
passar, kan anvandas pa ndmndsniva.

Fullméaktigemal 1:1 Barn och ungdomar ska ha forutsattningar foér
fortsatta studier och god sysselsattning/arbete

Barnens uppvaxtmiljo och studiemiljo ska ge goda forutsattningar for fortsatta
studier/sysselsattning/arbete. Malsattningen &r att alla elever ska lyckas i skolan. Vi ska
starka barn och ungdomars mojligheter genom tidiga insatser i skolan och for familjer i
riskzonen. Malsattningen omfattar aven ungdomar och unga vuxna (18-30 ar). Det ska
finnas gott om motesplatser som bidrar till inkludering och integration.

Socialndmndens mal nr 1: Kvalitetssakrad vard och omsorg

Inom de angivna ekonomiska ramarna for socialndmnden, ska en kvalitetssdkrad vard
och omsorg beslutas och utféras.
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Socialtjanstlagens, halso- och sjukvardslagen samt LSS kvalitetsprinciper ska féljas och
de ar: Sjalvbestammande, helhetssyn, kunskapsbaserade insatser som ar effektivt
utforda, tillganglig samt trygg och jamlik vard.

Titel Mal 2020

SOF Brukarundersokning néjdhet AO 80 %
SOF Brukarundersoékning nojdhet LSS o Boendestod | 80 %

SOF Bedomd kvalitet i verksamheterna 3,0

Enhetsmal 1:1 Okad flexibilitet/effektivitet av personalanvidndande i och mellan
alla enheter i verksamheten

Personalens tid och kompetens anvinds utifran verksamhetens vaxlande behov. Okad
rorlighet ar ett maste vid inférande av heltid som norm for att arbetsgivaren ska kunna
garantera att alla far ut sin tid. Det handlar dven om att anvanda en hogre kompetens i
verksamheterna da ordinarie personal ska kunna tacka vakanser i verksamheterna som
timvikarier tidigare har tackt.

Titel Mal 2020

SOF Andel utford tid av timvikarier i forhallande till | 10 %
ordinarie personal

Enhetsmal 1:2 Dokumentationen ska vara ratts-och patientsaker dar alla brukare
ska ha en aktuell genomférandeplan
Den sociala dokumentationen ska uppfylla socialtjanstlagens/LSS krav bade vad det

géller innehall och tidsperspektiv. Den ska vara tillrdcklig, respektfull, korrekt och
vasentlig for den enskilde och den personal som berors.

Alla brukare ska ha en aktuell genomférandeplan vars innehall speglar vad som ar
beslutat samt utgar fran brukarens behov.

Patientjournalen ska sidkerstalla att sjukskoterskors, fysioterapeuters och
arbetsterapeuters dokumentation uppfyller de krav som hélso- och sjukvardslagen
staller och att de processer som halso- och sjukvarden hanterar systematiskt och
strukturerat kan foljas upp och utvarderas.

Titel Mal 2020

SOF Upprattade genomforandeplaner som féljer 85 %
beslut och behov

SOF Upprattade aktuella genomférandeplaner 100 %
SOF Patientjournaler som uppfyller Hilso- och 100%

sjukvardslagens krav pa patientsaker
dokumentation
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Enhetsmal 1:3 Insatser som beslutas ska fa dnskad effekt

Malen med insatser efter bedomt behov ska uppnas.
Titel Mal 2020

SOF Ateraktualiserade drenden 12 manader efter 95 %
avslutad insats

SOF Genomforda tvarprofessionella teamtraffar 95 %

Enhetsmal 1:4 Avvikelsehantering ska vara en naturlig del av vart systematiska
forbattringsarbete

Malbild - att avvikelsehantering 6kar och gynnar verksamhetens kvalitet samt ses som
ett positivt forbattringsarbete.

Hela socialforvaltningen ska under 2020 6ka sin rapportering av avvikande handelser,
Lex Maria och Lex Sarah, framfor allt utifran genomférandeplan. Kunskapen om
avvikande handelser enligt Sol, LSS och HSL ska forbattras pa alla enheter under aret.

Titel Mal 2020
SOF SoL/LSS-avvikelser per helar 288
SOF HSL-avvikelser per helar 400

Enhetsmal 1:5 Oka det digitala anvindandet

For att framja en god arbetsmiljo, férenkla brukares vardag samt 6ka var effektivitet
maste det digitala anvdandandet 6ka. Det kan handla om exempelvis férenklingar i
medarbetares arbetsvardag, 6ka och forenkla aktiviter for brukare eller 6ka var
tillgénglighet gentemot kommuninvanare.

Titel Mal 2020

SOF Andel brukare med endast beslut om nattillsyn | 20 %
som har tillsynskamera

SOF Andel brukare med endast beslut om nattillsyn | 100 %
tillfragade om tillsynskamera

SOF Andel indikatorer fran socialstyrelsens plan fér | 75 %
e-hdlsa och vilfardsteknik som forvaltningen
uppfyllt helt

Malomrade 2: God ekonomisk hushallning

Malomradet knyter an till féljande mal i Agenda 2030 och de delmal under dem, som
passar, kan anvandas pa namndsniva.
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Socialnamndens mal nr 2: God ekonomisk hushallning med en budget i

balans.

Forvaltningen ska kunna utfora alla beslutade insatser och ha en verksamhet av god
kvalitet inom lagd budget.

Enhetsmal 2:1 God ekonomisk hushallning med budget i balans inom
socialforvaltningens verksamheter

Da de ekonomiska férutsattningarna minskar samt ett minskande underlag av framtida
medarbetare maste forvaltningen arbeta med att hitta effektiviseringsvinster, halla en
bra kvalitetsniva samt kunna utfora alla beslutade insatser inom befintlig ram i budget.

Titel Mal 2020

SOF Antal bistandshushall med barn, 12
bidragsberoende mer dn 10 manader

SOF Antal bistandshushall bidragsberoende mer dn | 39
10 manader

SOF Genomsnittlig utbetald summa per hushall 7 000 kr
ekonomiskt bistand

SOF Antal individer med hemtjanstbeslut 5
overstigande 100 timmar

Malomrade 3. Ett attraktivt, tryggt och hallbart Svenljunga for
alla

Malomradet knyter an till féljande mal i Agenda 2030 och de delmal under dem, som
passar, kan anvandas pa namndsniva.

Fullmaktigemal 3:1 | Svenljunga kommun upplevs battre livskvalitet
genom delaktighet, inkludering och viljan att paverka och ta ansvar
med fokus pa social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet.

Kommuninvanare ska kunna kadnna sig trygga med de beslut de far, att besluten ar val
grundade pa fakta och att tydligt lagstdd finns. Med malet vill vi uppna en god omsorg
om éaldre samt for personer med funktionsnedséattning, sa att de kanner sig trygga och
upplever en meningsfull tillvaro.

Socialnamndens mal nr 3: Medarbetarna ska kanna sig trygga i

arbetssattet med mal- och resultatstyrning
Forvaltningen ska implementera ndamndens mal och resultatarbete pa enhetsniva.

Titel Mal 2020

SOF Delaktighet i mal och resultatstyrning chef 95 %
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SOF Delaktighet i mal och resultat medarbetare 80%

Enhetsmal 3:1 Oka medarbetarnas delaktighet i verksamhetens mal och resultat
for kvalitet, ekonomi och personal

Medarbetare ska ha forstaelse for namndens uppdrag och vara inkluderade i
forvaltningens malarbete, framst genom att arbeta fram relevanta aktiviteter pa sin
enhet for att nd maluppfyllelse samt fa ta del av resultatet.

Titel Mal 2020

SOF Enheter dar medarbetare varit delaktiga i 100 %
skapandet av aktiviteter for enheten

Enhetsmal 3:2 Socialforvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare

| syfte att locka hit nya medarbetare samt behélla de som redan arbetar inom
forvaltningen maste vi vara en attraktiv arbetsgivare. Socialférvaltningen i Svenljunga
ska vara en arbetsgivare som har medarbetare som kanner delaktighet, arbetar fér en
god kvalitet samt dr goda ambassadorer for verksamheten.

Titel Mal 2020

SOF Andel medarbetare som slutar sin tjanst och
gar till annan arbetsgivare

Malomrade 4. Att lamna dver ett miljomassigt hallbart
samhalle till nasta generation
Malomradet knyter an till féljande mal i Agenda 2030 och de delmal under dem, som

passar, kan anvandas pa namndsniva.

Fullmaktigemal 4:1 Férandra energianvandningen till férnybar
energi samtidigt som vi effektiviserar var energianvandning

Med malet menar vi en kommun som arbetar for att minska energibehovet framst av
fossil energi.

Socialnamndens mal nr 4: Minska miljopaverkan inom verksamheten
Okad medvetenhet i alla verksamheter om vad som kan bidra till en minskad
miljopaverkan.

Titel Mal 2020

SOF Andel miljéklassade fordon inom 20%
socialférvaltningen
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Enhetsmal 4:1 Minska miljdpaverkan inom socialférvaltningens verksamheter
samt arbeta for ett hdllbart samhalle

Verksamheterna inom socialférvaltningen ska identifiera aktiviteter som har en minskad
miljopaverkan och genomfora dessa.

Titel Mal 2020

SOF Enheter som gor nagon aktivitet/atgard for att 85%
minska miljopaverkan
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Personal

Fokus under kommande period kommer att vara behovet att minska personalkostnader.
| stort kommer mycket energi att behova dgnas at omstéllning av personal da bland
annat férandrat arbetssatt med heltid som norm stéller stora krav pa samverkan mellan
namndens enheter. Vidare kommer andra delar av socialndmndens verksamhet behova
minska i omfang pa grund av for hog kostnadsniva. Det omstéllningsarbete som maste
goras de ndrmaste aren kan upplevas som slitsamt for socialférvaltningens medarbetare
vilket kan fa till foljd att sjukfranvaron inte minskar och i varsta fall 6kar. Svarigheten att
rekrytera personal inom namndens ansvarsomrade kvarstar.

Driftsbudget 2020 samt plan 2021-2022

(mkr)  Utfall Budget Budget 2020 Plan Plan
Preliminar Edrslag
Enhet/Verksamhet 2018 2019 budget budget KF 2021 2022
Politisk verksamhet, Ledning & Administration -9,2 -12,4 -12,3 -12,3
Funktionsnedsattning och socialpsykiatri -34,3 -48,0 -53,8 -53,8
Aldreomsorg och bostadsanpassning -139,0 -130,8 -123,5 -123,5
Myndighetsutévning -63,8 -56,7 -60,2 -60,2
Summa namnd -246,4 -247,9 -249,8 -249,8 -250,5 -254,8

Budgetférutsattningar

De narmaste aren kommer i stora delar inneb&ra en ekonomisk utmaning for de
verksamheter som namnden ansvarar for da det bland annat i tilldelad budget for
namnden inte finns tackning for bland annat I6nedkningar. Namnden har kommit langt i
arbetet med att fa ekonomiskt balans inom verksamheterna. Den hoga
forandringstakten som praglat de senaste arens arbete maste dock behallas for att
ekonomin dven framat ska vara i balans. Anpassningsbehovet i verksamheterna ligger i
storleksordningen 15 — 16 miljoner kronor for att balans i ekonomin ska uppnas.

Investeringsbudget 2020 samt plan 2021-2022

Specifikation av investeringsbudget 2020-2022 1,50% 1,50%  1,50%
(Tkr) Avskl Investeringsutgift Avskrivningskostnad Réantekostnad, (1,5)* Kapitalkostnad
Namnd/obiekt & | 2020 2021 202 200 2021 202 || 200 20 202 || 200 2204 202
Socialndmnden
Kontorsmébler/Inredning Ej obj.knuten 10 200 200 200 10 30 50 2 4 7 12 34 57
Mobila liftar Ej obj.knuten 10 300 15 30 30 2 4 4 17 34 34
Skaparverkstan Objektsknuten 30 200 3 7 7 2 3 3 5 10 10
Lambo, korttid LSS Objektsknuten 3 130 22 43 43 1 2 1 23 45 44
Kok somatiskt boende  Ej obj.knuten 10 2000 100 200 200 15 29 26 115 229 226
Datorer Ejobj.knuten 3 400 400 400 67 200 333 3 8 11 70 208 344
Larmdatorer Ejobj.knuten 3 100 100 100 17 50 83 1 2 3 17 52 86
Verksamhetsystem Objektsknuten 5 3350 335 25 360
Digitala verktyg Ejobjknuten 3 400 400 400 67 200 333 3 8 11 70 208 344
Summa Soc 7080 1100 1100 635 760 1080 53 60 65 688 820 1145




