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Inledning

Detta dokument beskriver vilka taxor och avgifter socialndmnden far debitera
personer som anvander och har behov av socialndmndens tjanster.
Kommunfullmaktige faststaller arligen avgifts- och taxenivaerna for aret och de
kompletterar detta dokument. Denna regel ersatter tidigare beslutade riktlinjer
och regler. | regeln framgar hur beloppen raknas fram for varje ar.

Reglerna baseras pa:
e Socialtjanstlagen (Sol) (2001:453) kap 8

e Socialtjanstforordning (STF) (2001:937) kap 6

e Socialforsakringsbalk (SFB)(2010:110) kap 18-19

e Lag(1996:387) om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) § 18-21
e Riktlinjer for fakturering och krav-verksamhet antagna av kommunfullmaktige
e Beslut fattade av kommunfullmaktige gallande taxor och avgifter

e Beslut fattade av socialndmnden géllande taxor och avgifter

Kost

Kostenheten beslutar arligen vilken ersattning socialférvaltningen ska betala till
Samhallsbyggnadsforvaltningen (SBF) for den kost som tillagas i de kok som ligger
under Samhallsbyggnadsnamndens ansvar. Ersattningen till SBF bestar av en fast
del och en rorlig del. Detta géller for:

e maltiderivard- och omsorgsboenden (frukost, lunch, kvallsmal och kaffe)
e matdistribution specialkost beslutad efter medicinsk bedémning
e matabonnemang pa vard och omsorgsboende

Den prissattning som Samhallsbyggnadsforvaltningen satter arligen, paverkar taxan
som socialndmnden debiterar brukaren.

Avgifter for kost som socialférvaltningen debiterar brukare:
e Maltider pa Martensdal: Avgiften motsvarar kostnaderna for inkopta livsmedel
for att tillaga lunch, vilket sker pa enheten.
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e Sondndring: Avgiften motsvarar kommunens kostnad foér inkdp av sondnaring
fran Vastra Gotalandsregionen

e Kost i samband med dagvard for demenssjuka motsvarar avgift for lunch och
kaffe

e Kost i samband med korttidsvistelse SOL motsvarar avgift for hel kostdag

e Kost i samband med korttidsvistelse LSS och socialpsykiatri motsvarar kostnad
for enhetens inkopta livsmedel.

e Kostisamband med insatsen “bostad i familjehem” eller "bostad med séarskild
service” for barn eller ungdomar som behoéver bo utanfor féraldrahemmet:
Avgiften motsvarar matnormen for férsorjningsstod och debiteras fran och
med juli manad det ar ungdomen har fyllt 19 ar. Fér ungdomar under 19 ar
regleras avgiften via underhallsbeloppet som beraknas per forélder. Avgiften
far inte Overstiga den faktiska kostnaden.

e Lunch inom Daglig verksamhet motsvarar kostnaden for lunch fér barn dver 16
ar.

Abonnemang forbrukningsmaterial och heldagskost
pa vard och omsorgsboende

Denna avgift for forbrukningsmaterial och heldagskost géller for personer som bor
pa kommunens vard- och omsorgsboende. Debiteringen av avgiften kopplas
automatiskt pa nar beslutet om vard- och omsorgsboende verkstalls i
verksamhetssystemet. Avgifterna avslutas endast nar beslutet om vard och
omsorgsboende avslutas.

Kostnaden for forbrukningsmaterial ar ett snitt av kommunens kostnader for inkdp
gallande tvattlappar, toalettpapper, soppasar, tvattmedel samt toalett- och
stadrengoringsprodukter.

Abonnemang forbrukningsmaterial och heldagskost
pa bostad med sarskild service/LSS-boende

Denna avgift for forbrukningsmaterial och heldagskost géller for personer som bor i
kommunens bostad med sérskild service/LSS-bostad. Debiteringen av avgiften
kopplas automatiskt pa nar beslutet om boende verkstalls i verksamhetssystemet.
Om brukaren inte dnskar denna service, ska meddelande skickas fran enhetschef
till avgiftshandldggare som efter dverenskommelse manuellt stoppar debitering av
avgiften.
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Kostnaden for forbrukningsmaterial ar ett snitt av kommunens materialkostnader
gallande tvattmedel, sanitetsrengéring och allrengdringsmedel.

Trygghetslarm/trygghetskamera och andra digitala
hjalpmedel

Avgiften debiteras som manadsabonnemang. Om en brukare har behov av flera
hjdlpmedel, debiteras bara en avgift. Exempel pa digitala hjalpmedel kan vara GPS-
larm, sensorlarm, rostlarm m.fl.

Resor i kommunens fordon

For verksamhet/aktivitetsresor inom LSS-boenden samt vard- och
omsorgsboenden debiteras en sjalvkostnadsavgift per kilometer. Om flera brukare
aker tillsammans delas kostnaden lika.

| de fall bistand i form av social kontakt bast tillgodoses genom gemensamma
maltider pa ett vard- och omsorgsboende, debiteras en avgift per kilometer for
transporten dit. Insatsen individanpassas och enhetschef fattar beslut om nar
kommunens bil kan anvandas.

Fardtjanst i form av dagresor

For resor till och fran daglig verksamhet inom LSS eller dagvard for demenssjuka,
debiteras en avgift motsvarande kostnaden for ett manadskort med allmanna
kommunikationer. Denna insats bistands-bedéms enligt socialtjanstlagen. Samma
avgift ska betalas av eventuell medresenar.

Stod- och hjalpinsatser av behandlingskaraktar

Stod- och hjdlpinsatser av behandlingskaraktar ar avgiftsbefriade. | dessa insatser
ingar bland annat:

e Hem for vard eller boende

e Familjehem

e Boendestdd for personer med missbruk

e Boendestdd for barnfamiljer

e Boendestdd for personer med psykiskt funktionshinder

e Boendestdd for personer med funktionsnedséattning
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* Insatser inom familjeratten

e Insatser av familjeterapeuter

Uppehalle for vuxna vid placering

Vid placering av vuxna enligt SoL/LVU/LVM i familjehem, pa hem for vard eller
boende samt vid placering i skyddat boende, debiteras en egenavgift for
uppehallet. Regeringen anger hogsta avgift som far debiteras per dag (6 kap 1 §
Socialtjanst forordningen).

Eftergift kan begéaras och kan beviljas om sarskilda skal foreligger.

Korttidsvistelse socialpsykiatri

Vid korttidsvistelse for vuxna inom socialpsykiatrin, debiteras avgift for kost som
motsvarar kostnad for livsmedlen.

Vardnadshavares underhall for barn vid placering

Vid placering av barn enligt SoL/LVU i familjehem eller pd hem for vard eller
boende, debiteras en avgift av vardnadshavare for barnets underhall. Avgiften
reglerasi 6 kap § 2 STF samt 18-19 kap Socialférsdkringsbalken och har en
maxavgift for barn 0-6 ar, 7-14 samt fér barn dver 15 ar.

Avgiften beraknas efter vardnadshavarnas inkomst enligt det senaste
taxeringsbeslutet. Uppgift om inkomst hamtas varje ar in fran Skatteverket och
beloppet omraknas for perioden 1 juli till 30 juni ndstkommande ar.

Utgangspunkt ar inkomst av tjanst, kapital och naringsverksamhet med ett
grundavdrag, samt efter en procentsats utifran det antal barn vardnadshavarna ar
forsorjningsskyldiga for.

Eftergift kan begaras och kan beviljas om sarskilda skal foreligger.

Familjeradgivning

Avgift for familjeradgivning debiteras enligt kommunens avtal med utféraren.

Insatser enligt LSS

Insatser enligt LSS ar avgiftsbefriade. Daremot far socialnédmnden i vissa fall
debitera avgifter for personer med LSS-insatser och da enligt nedanstaende regler:
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Barn och ungdom med LSS-insatser

For personer under 18 ar: Avgift for kost i samband med korttidsvistelse.
Avgiften far dock inte 6verstiga den faktiska kostnaden.

For personer under 18 ar, som genom en LSS-insats, far omvardnad i annat
hem an det egna: Foradldrarna betalar for kommunens kostnader for barnets
underhall. Det galler insatsen “bostad med sarskild service fér barn och
ungdom”. Den avgift som socialndmnden debiterar regleras i 6 kap § 2 STF
samt 18-19 kap SFB. Avgiften beraknas efter foradldrarnas inkomst enligt det
senaste taxeringsbeslutet. Uppgift om inkomst hdamtas varje ar fran
Skatteverket och beloppet omradknas fér perioden 1 juli till 30 juni
nastkommande ar. Utgangspunkt ar inkomst av tjanst, kapital och
naringsverksamhet, med ett grundavdrag, samt efter en procentsats utifran de
antal barn foraldern ar forsorjningsskyldig for. Foraldern kan begara eftergift
och kan ges om sarskilda skal foreligger.

Nar ungdomen fyller 18 ar upphor féraldrarnas skyldighet att bidra till
kommunens kostnader for omvardnaden. Aktivitetsersattning betalas ut till den
unge forst i juli det ar den unge fyller 19 ar. Under denna period far kommunen
inte debitera nagon ersattning for kostnader, varken fran foraldrar eller fran
den unge. | samband med LSS-insatser géller 18- arsgransen vare sig den unge
fortfarande gar i skola eller inte.

Utflykter, entréer etc. betalas av personen sjalv.

Elevhem 19-23 ar

Avgift for boendet debiteras motsvarar 5 % av prisbasbeloppet. Delas pa 12 for
en manadskostnad. Avgiften far inte dverstiga den faktiska kostnaden.

Avgift for kost debiteras och berdknas enligt matnormen for forsérjningsstod.

Boende LSS
Manadsavgift debiteras for hyra och i vissa fall hushallsel, kost, tvatt- och

rengdringsprodukter samt fiber enligt foljande regler:

Hyra- Foljer hyresvardens hyressattning och indexupprakning for hyror

Hushallsel (i de fall brukaren inte har eget elavtal)- Snittkostnad pa
forbrukningen pa hela boendet. Féljer hyresvardens indexupprakning

Kost (i de fall brukaren har abonnemang pa heldagskost)- Féljer matnormen for
20- aringar avseende forsorjningsstod
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Tvatt och rengdringsprodukter i form av tvattmedel, sanitetsrengdring och
allrengoringsmedel (i de fall brukaren har abonnemang)- Snittkostnad av
kommunens materialkostnader

Fiberanslutning (i de fall denna kostnad inte ingar i hyran)

Vuxna med ovriga LSS-insatser

Utflykter, entréer etc. betalas av personen sjalv.

For personer 6ver 19 ar, med egen inkomst, debiteras kost i samband med
korttidsvistelse motsvarande kostnaderna for livsmedel. Avgiften far dock inte
overstiga den faktiska kostnaden.

Avgift for kommunala hélso- och sjukvard debiteras. Brukaren har méjlighet att
ansdka om ersattning fran Forsakringskassan darfor ingar inte denna avgift i
kommunens maxtaxa for vard och omsorg.

Vard och omsorg

Vard och omsorg fér barn och ungdomar upp till 19 ar ar avgiftsbefriade. For

personer dver 19 ar debiteras en avgift for vard och omsorg enligt nedanstaende

regler:

Vardbehovsnivaer

Timmar for beviljad hemtjanst delas in i taxor enligt tva nivaer.

Niva Insats timmar per manad | Insats timmar per manad
fran och med till och med

1 0 6,99

2 7 darover

Vard och omsorgsboende

Brukaren betalar hyra inklusive el enligt hyresvards prissattning med arlig

indexupprakning for hyror. Kostnad for fiberanslutning kan tillkomma.
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Dagvard for demenssjuka

Avgiften delas upp i en del som avser kost och en del avseende omsorg. Kosten
motsvarar en lunch och en kaffe. Omsorgsavgiften ingar i maxtaxan for vard och
omsorg.

Korttid och vaxelboende SolL

Avgiften delas upp i en del som avser kost och en delavseende omsorg. Kosten
motsvarar en hel kostdag pa vard- och omsorgsboende. Omsorgsavgiften ingar i
maxtaxan for vard och omsorg.

Hemsjukvard

Manadsavgift for hemsjukvardsinsatser debiteras for personer 6ver 19 ar. Avgiften
debiteras utan avdrag for franvaro sa lange den enskilde &r inskriven i
hemsjukvarden. Avgiften ingar i maxtaxan.

Inom kommunens socialpsykiatri ar hemsjukvardsinsatser avgiftsbefriade.

Om en brukare med dessa insatser flyttar till vard- och omsorgsboende, avslutas
dessa insatser och vard- och omsorgsboende enligt Sol beviljas.
Hemsjukvardsavgift debiteras efter verkstallt beslut da en ny behovsbedémning
har gjorts.

Apotek
Fakturor pa, av sjukskoterska, uthdmtade lakemedel fran Apoteket, skickas av
Apoteket direkt till kommunens ekonomisystem och hanteras dar.

Respektive brukares kostnad for lakemedel registreras manuellt i avgiftssystemet i
Combine.

Sekretessmarkerade personers kostnad for lakemedel hanteras utanfér Combine.

Vaccin
Kostnad for vaccination utférd av kommunens hemsjukvard debiteras och ar
samma som kostnaden inom Primarvarden.

Brukare som vistas tillfalligt i Svenljunga kommun

Brukaren betalar sin avgift for de beviljade insatserna till sin hemkommun enligt
deras beslutade avgiftssystem.
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Hemkommunens debiteringsmodell géller vid fakturering fran Svenljunga kommun
till hemkommunen fér de insatser brukaren haft behov av. Avgiftshandlaggaren
efterfragar vilken debiteringsmodell som hemkommunen tilldmpar.

| de fall en bestallning och planering av insatser ar gjord men brukaren inte
kommer till kommunen, debiteras hemkommunen enligt bestéllning.

Brukare fran Svenljunga som vistas tillfalligt i annan
kommun

Brukaren betalar sin avgift for de beviljade insatserna till Svenljunga kommun som
vanligt.

Svenljunga kommun faktureras av vistelsekommunen enligt féljande regler:

e Trygghetslarm: Installationsavgift 2 timmar enl. Vastkoms rekommendation for
hemtjanstavgift per timme + manadskostnad enligt Svenljunga kommuns avgift
for trygghetslarm. Avgiften understiger aldrig en manads avgift.

e Matdistribution specialkost Enligt Svenljunga kommuns avgift for
matdistribution/portion.

e Hemtjanst/Boendestdd: Enligt Vastkoms rekommendationer for
hemtjanstavgift per timme

e Hemsjukvard: Enligt Vastkoms rekommendationer for hemsjukvard per timme.

e | de fall en bestallning och planering av insatser ar gjord men brukaren inte
kommer till kommunen, debiteras hemkommunen enligt bestéllning.

Personal som dter maltider inom forvaltningens
verksamheter LSS och socialpsykiatri (inte
pedagogisk maltid)

Avgift debiteras per maltid genom I6neavdrag enligt arlig faststalld taxa.

Kommunens inkomst av denna avgift ska ga tillbaka till den verksamhet som har
kostnad for inkdpta livsmedel.

Provisorisk dodsbofdrvaltning

Kommunen har det yttersta ansvaret for att avlidna personer gravsatts men har for
det ratt till ersattning fran dédsboet. Socialndmnden ska ocksa i vissa fall ansvara
for en provisorisk dodsboférvaltning och far for det begéra ersattning fran
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doédsboet. (SKR Cirkuldr). En kommun far dock inte ta ut hogre avgift an vad som
svarar mot kostnaden for de tjanster som kommunen tillhandahaller.

Timtaxan ska faststallas till ett belopp som tacker kommunens kostnader och inget
mer. Till kostnader far raknas till exempel personal-fakturerings-och
materialkostnader. Aven lokal- administrationskostnader samt verksamhetens
eventuella andel av centrala service och administrationskostnader. Svenljunga
kommun debiterar avgift enligt modellen Vastkoms rekommendation for
hemtjanstavgift per timme nar brukare vistas tillfalligt i annan kommun.

Annan parts kop av korttidsvistelse eller
korttid/fritidstillsyn for barn

| de fall annan forvaltning, kommun eller annan part 6nskar kdpa
korttids/fritidstillsyn i socialnamndens verksamheter, debiteras en avgift per timme
enligt modellen Vastkoms rekommendation for ersdttning hemtjanst annan
kommun.
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Berdkning av avgifter inom vard och omsorg

Maxtaxa

En hogsta avgift (maxtaxa) galler for vard och omsorg samt hélso- och sjukvard i
kommunal regi. Maxtaxan géller for kommunens hemtjadnst, korttidsvistelse,
vaxelboende, trygghetslarm/tillsynskamera och hemsjukvard. Maxtaxan per manad
uppgar till en tolftedel av 0,48 ganger prisbasbeloppet. Maxtaxenivan ar lika i hela
landet och faststalls efter att prisbasbeloppet for aret har faststallts.

Forbehallsbelopp och avgiftsutrymme

Avgiften kan reduceras med hansyn till den enskilde brukarens ekonomiska
situation. Detta innebaér att avgiften inte far vara hogre an att det finns pengar kvar
till normala levnadskostnader och boende (ett forbehallsbelopp).
Forbehallsbeloppet bestar dels av ett minimibelopp fér normala levnadskostnader
och dels av de faktiska boendekostnaderna.

Med hjalp av forbehallsbeloppet och uppgifter om inkomster gors en berakning av
hur stort avgiftsutrymmet ar.

Minimibelopp

Minimibeloppet ska tdcka normala levnadskostnader som livsmedel, klader, skor,
fritid, hygien, dagstidning, telefon, TV-avgift, hemforsakring, 6ppen hélso- och
sjukvard, tandvard, hushallsel, forbrukningsvaror, resor, mébler, husgerad och
lakemedel.

Minimibeloppet per manad uppgar till en tolftedel av 1,4789 ganger
prisbasbeloppet for ensamstaende, och en tolftedel av 1,2066 ganger
prisbasbeloppet for var och en av sammanlevande makar eller sambor. Ekonomen
raknar ut minimibeloppen foér aret nar prisbasbeloppet har faststallts.

Kommunen ska i vissa fall hoja eller sanka den enskildes minimibelopp. Hojning ska
gbras om brukaren pa grund av sarskilda omstandigheter har ett varaktigt behov av
ett hogre belopp, som till exempel kostnader fér kommunens fardiglagade kost
eller kostnader fér god man. Sankning kan goéras om brukaren inte har nagra
kostnader for de poster som minimibeloppet ska tacka, exempelvis om el ingar i
hyran. Vid berakning av justering av kostnader for fardiglagad specialkost som
bistand, foljer namnden Socialstyrelsens arliga rekommendationer.
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Minimibeloppet hojs med faktisk kostnad kr/man fér god man om brukaren sjélv
betalar detta. Korttidsboende/vaxelboende uppdelas i en omsorgsdel och en del
for kost. Uppgifter fran Konsumentverket anger hur stor andel av minimibeloppet
som ska ga till mat och ekonom raknar ut en procentsats for brukarens merkostnad
pa grund av behovet av fardiglagad kost.

Boendekostnad

For brukare som bor i hyreslagenhet och vard och omsorgsboende réknas
ldgenhetshyran som boendekostnad. Brukare som bor i egen fastighet (villa) kan
vdlja att ange de faktiska boendekostnaderna eller lamna uppgifter om
bostadsytan, taxeringsvardet och eventuell skuld samt skuldrénta och da gors en
utrakning av ett schablonbelopp. Anges de faktiska boendekostnaderna maste
dessa styrkas med fakturor, kontrakt etc.

Inkomster

Som inkomster raknas samtliga inkomster fore skatt som brukaren kan antas fa
under aret. Pensioner, inkomst av tjanst, bostadstilldagg, utlandsk pension (enligt
skatteverkets regler) och inkomst av kapital raknas som inkomst. Eventuell
formogenheten paverkar inte avgiften.

Handikappersattning och hemvardsbidrag raknas inte som inkomst.

Avgiftsutrymme

Avgiftsutrymmet raknas ut genom att dra ifran forbehallsbeloppet (minimibeloppet
och boendekostnaden) fran inkomsterna. Skillnaden ar det utrymme som
kommunen kan debitera avgift for. Avgiften far inte dverstiga maxtaxan.

Reglerna om férbehallsbelopp géller endast avgift for vard och omsorg. Reglerna
reglerar inte avgift for mat fran kommunen. Detta innebér att kommunen inte
reducerar avgiften ytterligare dven om kostnaderna for fardiglagad specialkost
orsakar underskott i forbehallsbeloppet.

Avgiftsbeslut

Uppgifter om inkomster och ev. bostadsbidrag hamtas av handlaggaren fran
Forsakringskassans register. Uppgifter hdmtas aven for make/maka och de
gemensamma inkomsterna delas lika pa makarna. Daremot beraknas avgiften var
person for sig. Makar dér den ene parten har flyttat till ett vard- och
omsorgsboende, rekommenderas att makarna folkbokfor sig pa var sin adress for
att betraktas som ensamstaende i ekonomiskt hanseende. Avgiftshandlaggaren
foljer uppgifterna om folkbokféring som finns i verksamhetssystemet.
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Avgiftshandldggaren raknar ut avgiftsutrymme, avgifter och fattar ett avgiftsbeslut.
Detta beslut kan 6verklagas.

Nar brukaren far avgiftsbeslutet ska han/hon kontrollera om uppgifterna som ligger
till grund for beslutet stammer. Om uppgifterna inte stimmer, maste kontakt tas
med avgiftshandlaggare. Nytt avgiftsbeslut galler da fran manadsskiftet efter att
nya uppgifter kommit in.

Sarskilda omstandigheter som kan ytterligare kan paverka
forbehallsbeloppet

Om det finns sarskilda omstandigheter som kan paverka forbehallsbeloppet fattas
beslut av socialnamndens arbetsutskott. Avgiftshandlaggaren skriver en
tjdnsteskrivelse i drendet till arbetsutskottet. Detta galler inte om de sarskilda
omstandigheterna géller kostnad fo6r god man, underhall for barn, bevisad
skuldsanering och/eller utméatning da den faktiska kostnaden automatiskt laggs till
minimibeloppet.

Dubbelt boende

Vid flytt till vard- och omsorgsboende och da det fortfarande finns kvar kostnader
for den tidigare bostaden, kan vardavgiften reduceras med hansyn till den tillfalligt
okade boendekostnaden. Denna avgiftsreducering kan beviljas i hdgst tre manader
och perioden ar avsedd att tacka uppsagningstiden for den tidigare hyresratten
alternativt starta en forsaljning av bostadsratt/fastighet. Ansokan om
avgiftsreducering gors pa en sarskild blankett och lamnas till avgiftshandlaggaren.
Brukaren ska betala bada hyrorna under denna period och reduceringen sker
endast pa vard och omsorgsavgiften.

Rattning pa grund av fel uppgifter

Om brukaren inte fatt avgiftsbeslut och faktura for utforda insatser kan detta
skickas i efterhand, forutsatt att brukaren informerats om att han/hon ska betala
for den hjalp som ges fran kommunen.

Om brukaren l[dmnar in blankett med uppgifter for andring av avgiftsbeslut inom
en manad fran det att de fatt avgiftsbeslutet, kan nytt avgiftsbeslut borja galla fran
det att uppgifterna dndrades (t.ex. fran arsskiftet). Redan fakturerade kostnader
kan da rattas en manad bakat i tiden.

Om brukaren lamnar in andring av uppgifter senare an en manad efter det att
han/hon fatt avgiftsbeslutet gors ett nytt avgiftsbeslut fran det datum som
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blanketten med uppgifterna kom till avgiftshandlaggaren. Redan fakturerade
kostnader kommer i det fallet inte att rattas bakat i tiden.

Overklagan

Avgiftsbeslutet kan éverklagas. Overklagandet ska vara skriftligt och inkomma till
kommunen senast tre veckor fran den dag som brukaren tog del av avgiftsbeslutet.
Handlaggaren kan hjalpa till med 6verklagan.

Fakturering
Fakturering gors manadsvis, i efterskott och i enlighet med kommunens Riktlinjer
for fakturering och krav-verksamhet.

Tillfalliga avdrag pa avgiften
Vid permission fran korttidsvard:

e Avdrag gors for kost korttidsvard men inte pa kostnaden for vard och omsorg
korttidsvard de dagar brukaren har permission. Franvaron ska galla hela dagar.

Vid franvaro pa grund av sjukhusvistelse/korttidsvistelse/vaxelboende eller vrig
franvaro hela dagar:

e Manadsavgiften for beslutad vardbehovsniva delas med antal dagar per
manad. Avdrag gors med det aktuella antalet franvarodagar. Detta galler
samtliga vardbehovsnivaer men inte avgift for hemsjukvard och kamera/larm.

e Franvaro hel manad innebéar avdrag med hel manadsavgift for omsorgsavgift,
heldagskost samt hemsjukvard och kamera/larm.
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