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Svenljunga kommun

Vad ir Kommunens Kvalitet i Korthet?

Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) ar ett nationellt ndtverk som pagatt sedan 2006 och i dagslaget
omfattar cirka 260 kommuner. Dessa utmanar sig sjdlva genom att arligen ta fram och jamfora resultat
med varandra for att utveckla kvaliteten pa tjénsterna. Det utvecklas succesivt och idag kan vi med
belédgg pasté att de nyckeltal som utvecklats och anvénds é&r stabila och i allra hdgsta grad relevanta, dven
i kristider. Men KKiK &r mer &n en samling relevanta nyckeltal. Det &r ocksa en arena for att och
utveckla och véssa styrningen och ledningen i kommunen.

Det grundlidggande syftet har sedan starten varit att ta fram ett kunskapsmaterial som stirker de
fortroendevalda att styra mot mal och resultat och i dialogen med medborgarna. Det finns séledes ett
politiskt dgarskap och det &r kommunfullméktiges perspektiv som avspeglas i omradena och
underliggande nyckeltal.

Foljande végledande principer definierar KKiK:

e KKiK har ett politiskt dgarskap och utgér fran KFs perspektiv med styrning och medborgardialog i fokus

e KKiK utvecklas i samarbete mellan SKR, RKA och medlemmarna

e Nyckeltalens antal ska vara begréinsat

e Nyckeltalen ska spegla kvalitet, ekonomi och berdra sévél vélfirdsuppdraget som utvecklingen av
lokalsamhallet

e Nyckeltalen ska vara jaimforbara

e Nyckeltal som kommunen inte kan, eller i ringa utstrackning kan paverka, ska helst inte anvéndas.

Hur kan du anvinda rapporten?

I rapporten kan du ta del av just din kommuns resultat fér nyckeltalen inom KKiK under de tre senaste
aren. Resultaten redovisas i den kolumn som avser det ar de sldpptes. Saknas siffror for 2020 beror det
troligen pa at det inte finns nationell statistik for aret, alternativt har din kommun inte rapporterat in.

For varje resultat finns en fargmarkering; gron, gul eller r6d, som visar din kommuns vérde relativt
landets andra kommuner. Ar firgen gron tillhér kommunen de 25 procent av kommunerna med bist
resultat, gul motsvarar de 50 procent i mitten och foljaktligen star réd for de 25 procent av kommunerna
som har minst fordelaktigt resultat. Den text som foljer respektive tabell ger en oversiktlig, beskrivande
analys av resultaten for nyckeltalen pa en nationell niva.

Genom rapporten kan du dels folja din kommuns resultat 6ver tid, dels jimfora dig med landets andra
kommuner. Det ger dig en bra utgangspunkt for vad era utmaningar ér och vad ni bor arbeta vidare med.
For att fordjupa analysen behdver du gar in i Kolada (www.kolada.se). Dér kan du se skillnader mellan
kon, jamfora din kommun med liknande kommuner och mycket, mycket mer!

Vi hoppas att rapporten ska stimulera dig till analys och forbattringsétgérder! Vi hoppas ocksé att
rapporten ska underlitta for dig att sprida resultaten bland fortroendevalda, tjénstepersoner och
medborgare i din kommun.

Lycka till dnskar projektledningen for KKiK

Leif Eldas, SKR
Hanna Lundborg, SKR
Maria Price, RKA


http://www.kolada.se/?_p=link&tab_id=74586

Svenljunga kommun

Barn och unga

2018 2019 2020
Personaltithet, inskrivna barn per arsarbetare i forskolan, lageskommun, antal ® 9@ 48
Kostnad forskola, kr/inskrivet barn 158 416 @167 749
Elever i a4k 3 som deltagit i alla delprov som klarat alla delprov for &mnesprovet i 7 @ 80
svenska och svenska som andrasprak, kommunala skolor, andel (%)
Elever i1 ak 6 med lagst betyget E i matematik, kommunala skolor, andel (%) @ 4 85.1 86.3
Elever i 4k 9 som ar behoriga till yrkesprogram, kommunala skolor, andel (%) 819 @ 6838 87.5
Elever i ak 9 som é&r behoriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%) 85 @ 712 87.3
Elever i 4k 9: Jag dr ndjd med min skola som helhet, positiva svar, andel (%)
Elever i1 ak 9 med lagst betyget E i idrott och hélsa, kommunala skolor, andel (%) 90.3 89.5 93.0
Kostnad grundskola F-9, hemkommun, kr/elev 15271 118259
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, kommunala skolor, andel (%)
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%) 720 @ 764 72.7
Gymnasieelever med ogiltig franvaro, kommunala skolor, andel (%) ® oo 55
Kostnad gymnasieskola hemkommun, kr/elev 120177 129511
Aktivitetstillfallen for barn och unga i kommunala bibliotek, antal/1000 inv 0-18 &r 84 @ 234
Deltagartillféllen i idrottsforeningar, antal/inv 7-20 ar P @ 9
Elever 1 musik- eller kulturskola, 6-15 ar, andel (%) PY Ve ) 31
OBS! Om rapport skrivs ut i svartvitt kan det vara svdrt att se forhdllande till andra kommuner @59 50% ®259%

bdsta  mittersta  sdmsta

Personaltétheten i forskolan sjunker négot till snittet 5,2 barn per arsarbetare. Under de senaste tjugo éren
har personaltiitheten varit hogre vid tre tillfillen. Ar 2006, 2017 och 2018 var det 5,1 barn per arsarbetare.

Behorigheten till gymnasiet forbéttras for bdde flickor och pojkar. Skillnaden mellan pojkars och flickors
resultat dr storst i landsbygds- och lagpendlingskommuner och minst i pendlingskommuner néra storstad
eller storre stad. Detta behover analyseras vidare lokalt. Konsskillnaden dr dock mycket mindre &dn den
skillnad som finns mellan elever med grundskole- respektive hogskoleutbildade fordldrar. Bara hélften av
eleverna med grundskoleutbildade fordldrar klarar grundskolan och blir behoriga till gymnasiet. Detta &r
ett missforhédllande som kraver krafttag.

Nio av tio elever far godkant i idrott och hdlsa men har finns mycket stora variationer mellan skolenheter,
dér det i vissa skolor endast ar hélften av eleverna som fatt godkant betyg. Har behovs lokal analys.

Andelen elever som tar examen fran gymnasiet inom 4 &r ar relativt stabilt sedan 2015 med ca 66 % for
pojkar och 75% for flickor. I detta resultat ingar ocksé de elever som borjade gymnasiet pa
introduktionsprogram, exempelvis nyinvandrade elever.

Idrottandet minskar i landet bland séval flickor som pojkar och i alla aldersgrupper. Ur ett
folkhélsoperspektiv dr det en negativ utveckling. Aktivitetstillfallen for barn och unga pa bibliotek har 6kat
patagligt senaste aret (2019) i landet.



Svenljunga kommun

Stéd och omsorg

2018 2019 2020
Brukarbeddmning individ- och familjeomsorg totalt - forbéttrad situation, andel (%) ) P 91
Ej &teraktualiserade vuxna personer med forsorjningsstdd ett ar efter avslutat forsorjningsstod, 7 @ 86 76
andel (%)

Vintetid i antal dagar frdn ansokan till beslut om forsorjningsstdod, medelvérde ® ° ® 9 @ >
Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv 4766 4183

Vintetid i antal dagar fran beslut till forsta erbjudna inflyttningsdatum avseende boende enl. LSS §

9.9, medelvirde

Brukarbeddmning boende LSS totalt - Brukaren trivs alltid hemma, andel (%) °® ne 92
Brukarbedémning daglig verksamhet LSS - Brukaren fir bestimma om saker som &r viktiga, andel ; 76 7
(%)

Kostnad funktionsnedsittning totalt (SoL, LSS, SFB), minus ersittning frdn FK enl SFB, kr/inv 7070 @ 8141

Vintetid i antal dagar frdn ansokningsdatum till forsta erbjudet inflyttningsdatum till sérskilt 56 50 “
boende, medelvirde

Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjénsttagare moter under 14 dagar, medelvérde P 2 @ 12 15
Kwvalitetsaspekter sérskilt boende dldreomsorg, andel (%) av maxpodng PY 0 @ 20
Brukarbeddmning sérskilt boende dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) PY % @ 8% @ 9%
Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 91 93 90
Kostnad éldreomsorg, kr/inv 80+ 250376 @224 621

OBS'! Om rapport skrivs ut i svartvitt kan det vara svart att se forhdllande till andra kommuner @59 50% ®25%

bdsta  mittersta  sdmsta

Resultaten fran genomforda brukarbedomningar inom omradet har legat stabilt de senaste fyra
aren, sett till rikets snitt. Men vid beddmningen av hemtjansten utifran en helhetssyn varierar
spridningen frén 65-100% och bedomningen av sérskilt boende varierar spridningen frén 52-
100%. I den egna analysen ar det viktigt att resultaten bryts ner pa enhetsniva, {or att spéra trender
och utvecklingsomréden.

Utifrén rikets snitt har vintetiden for beslut om forsorjningsstod okat 1 forhallande till de tva
senaste aren. S& dven véntetiden for plats pd LSS boende, medans véntetiden {or plats pa sdrskilt
boende for dldre har forbéttrats ndgot. Men sammantaget ligger vantetiden till sarskilt boende pa
en hogre niva de tvd senaste dren i forhallande till en langre tidigare trend, vilket &r alarmerande.
Vintetid &r for 6vrigt en mycket viktig trygghetsaspekt generellt sett, men framfor allt for utsatta
malgrupper. Ar vintetiderna orimligt 14nga bor det vara ett prioriterat omrade att atgirda.

Personalkontinuiteten for dldre som har omfattande omsorgsbehov, och fér stod av hemtjdnsten
minst tvd gdnger om dagen, har minskat i férhéllande till forra aret, vilket ar positivt. Men
spridningen ligger mellan 7-23 personer. I den egna kommunen ar det dven viktigt att analysera
ytterfall for att vid behov kunna sitta in atgérder for att forbéttra kontinuiteten och sikra en trygg
och virdig omsorg.



Svenljunga kommun

Samhalle och miljé

2018 2019 2020
Andel som far svar pa e-post inom en dag, (%) 83
Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som far ett direkt svar pé en enkel fraga, (%) ® &
Gott bemédtande vid kontakt med kommun, andel av maxpoéng (%) 87
Delaktighetsindex, andel (%) av maxpodng 6 @ 68
Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som borjat arbeta eller 2 30
studera, andel (%)
Elever pd SFI som klarat minst tv kurser, av nybdrjare tva ar tidigare, andel (%) v @
Lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera (status efter 90 dagar), andel (%) 49 38
Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt, NKI 76 76
Handldggningstid (median) fran nir ansdkan betraktas som fullstindig till beslut for bygglov for % 27
nybyggnad av en- och tvabostadshus, antal dagar
Insamlat hushéllsavfall totalt, kg/person 538 528
Miljobilar i kommunorganisationen, andel (%) 09 @ 213 @ 15.4
Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%) 3@ 38
OBS! Om rapport skrivs ut i svartvitt kan det vara svdrt att se forhdllande till andra kommuner @59 50% @25%

bdsta  mittersta sdmsta

Inom omradet arbetsmarknad och integration finns stora kdnsskillnader. Vad beror det pa? Kvinnor klarar
SFI bittre &n mén (51% jamfort med 41%), medan mén i hogre utstrickning kommer ut i arbete fran
kommunens arbetsmarknadsverksamhet dn kvinnor (40% jamfort med 36%). Nér det géller dem som
lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera syns 2019 en klar férsdmring mot foregdende ar.
Mindre 4n hélften av ménnen (42%) och en dryg fjardedel av kvinnorna (28%) arbetar eller studerar efter
att de lamnat etableringsuppdraget.

Resultatet som avser handldggningstid for bygglov varierar stort fran ndgon enstaka dag till 6ver 120 dagar.
Hir finns inga geografiska monster utan orsakerna behover analyseras i respektive kommun.

Foretagsklimatet enligt OJ Insikt (dér de foretagare som haft kontakt med kommunen under aret star for
bedomningen) forbattras stadigt sedan 2010 och ligger nu pa 73.

Vad giller resultaten for miljomatten har vi senaste ér sett en forbattring dd mangden insamlat
hushallsavfall minskat. Denna trend har brutits och mdngden insamlat avfall har aterigen 6kat vilket ar
negativt.

Andelen miljébilar i den egna organisationen visar pa stora skillnader mellan kommungrupper. I stiderna
finns den hogsta andelen och pé landsbygden den ldgsta. Detta monster gar igen vid jimforelse med totala
méngden bilar i kommunen geografiskt. Andelen miljobilar sjunker nagot for varje ar, delvis pga
fordndrade miljobilsdefinitioner.

Trenden for andel ekologiska livsmedel har 6kat stadigt sedan 2007 men uppgéngen har nu planat ut.
Spridningen mellan kommuner &r stor, det ldgsta vérdet dr 6% och det hogsta 83%, vilket troligen speglar
skilda ambitionsnivaer.
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