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Svenljunga kommun

Kommunfullmaktige

Riktlinje for kontinuitetsplanering

2022-11-28, § 180

Inledning

Vi kommer alltid att utsdttas for hot och risker vilka kan resultera i olika typer av
handelser som kommunen ska hantera. Dessa handelser, intern och externa,
kommer alltid ha en paverkan pa en var férmaga att leverera vara prioriterade
ataganden. Beroende pa hur val forberedda vi ar kommer dessa handelser att
fororsaka storningar och avbrott i leveransférmagan. For att motverka att dessa
storningar eller avbrott leder till oonskade/oacceptabla avbrott av leveransen,
behdver kommunen arbeta med kontinuitetsplanering.

Syfte

o Ge en forstdelse om vad som &r viktigt i vara samhallsviktiga verksamheter
och vad som alltid maste skyddas for att sakerstalla leveransformagan.

e Skapa underlag for att infora kostnadseffektiva atgarder for att sakerstalla
verksamhetens adtagande oavsett storning.

e Okadeninre férmagan i verksamheten att motstd stérningar genom att
organisationen systematiskt arbetar bort o6nskade svagheter i
verksamheten.

e (Oka medvetandet om och minimera de risker som kan hota verksamheten.

Kontinuitetsférmaga

Att bygga kontinuitetsformaga vid allvarliga stérningar innebar att planera och
prioritera for alternativa I6sningar och uppratthalla leveransen av produkter
och/eller tjanster till i forvag faststallda acceptabla nivaer, oavsett handelse.
Detta for att en handelse effektivt ska kunna tas om hand och for att den
samhallsviktiga verksamheten* ska kunna uppratthallas.

Var kontinuitetsférmaga innebar att klara allvarliga storningar i vara prioriterade
ataganden, utifran liv och hélsa, under en viss tidsperiod och att vi centraliserar
prioriterad samhallsviktig verksamhet till férutbestamda platser.

Var lagsta acceptabla niva innebar att bedriva de samhallsviktiga verksamheterna
med ett personalbortfall pa 40-50 procent déar medelhdg serviceniva ska kunna
bibehallas.

*En samhdllsviktig verksamhet ér en verksamhet, tjdnst eller infrastruktur
som upprdtthdller eller sdkerstdller samhdéllsfunktioner som dr nédvdndiga

fér samhdllets grundldggande behov, véirden eller sékerhet.
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Organisation

Hur arbetar vi

Vi utgar fran den risk- och sarbarhetsanalys som kommunen genomfér vart fjarde
ar och de atgarder som darefter beslutas utifran valda riskscenarion.

For att kunna skapa alternativa l6sningar ar det mycket viktigt att forsta att ingen
slutleverans kan brytas ut enskilt - kommunen maste ses som en helhet.

For att vara realistiska maste kontinuitetsplaner darfor byggas utifran ett
helhetsperspektiv med en tydlig nivaindelning och organisationstillhorighet.

Kontinuitetsplaneringen ska ske i enlighet med metodiken som beskrivs i
SS-EN 1SO 22301 Samhallssakerhet — Ledningssystem for kontinuitet /
SS 22304:2014 Vagledning for kontinuitetshantering

Ansvar

Kommunens ansvar for samhallsviktiga verksamheter under normala forhallanden
galler ocksa under samhallsstorningar. Om laget kraver det, aligger det kommunen
att prioritera driften av vissa verksamheter framfér andra.

Vi utgdr ifran ledningsprinciper! och det svenska krishanteringssystemet bygger pa
tre grundprinciper. Innebdrden av de tre principerna ar att krishanteringen i sa stor
utstrackning som mojligt ska ske med den ordinarie verksamhetens kunskaper,
resurser, rutiner och metoder.

Ansvarsprincipen
Den som har ansvar for en verksamhet under normala férhallanden ska ha det ocksa under
en krissituation.

Likhetsprincipen
Under en kris ska verksamheten fungera pa liknande satt och pd samma plats som vid
normala férhallanden — sa langt det ar mojligt.

Narhetsprincipen

En kris ska hanteras dar den intraffar och av dem som &dr narmast berérda och ansvariga.
Forst om de lokala resurserna inte racker till blir det aktuellt med regionala och statliga
insatser.

1 Handlingsprogram for krisberedskap 2019-2022
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Vem gor vad

Forvaltningschefer/VD ansvarar for att

e kommunens kontinuitetsplanering bedrivs systematiskt for att fa bort
oonskade svagheter i vara samhallsviktiga verksamheter.

e tafram underlag till kostnadseffektiva atgarder for att sdkerstalla kommunens
prioriterade ataganden oavsett stérning.

Varje forvaltning/verksamhet ansvarar for att ta fram sina kontinuitetsplaner
och/eller rutiner.

Overgripande kontinuitetsplaner

Den forvaltning som ansvarar for grunduppdraget i leverans av produkt och/eller
tjanst till samhallsviktig verksamhet tar ocksa ansvaret for att ta fram 6vergripande
kontinuitetsplaner. Planen ligger till grund for de rutiner som alla samhallsviktiga
verksamheter ska uppratta for att klara sina prioriterade ataganden under tiden
som en allvarlig storning/avbrott pdgar under en viss tidperiod.

Kontinuitetsplanerna ska finnas tillgéngliga for kommunens krisledning.

De kontinuitetsplaner som ar klara bilaggs detta dokument och skrivs ut och
forvaras i krisledningsskap i kommunens krisledningsrum.
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